F12.8_sp2升级前、后的相关工作

本次升级涉及对系统中一些数据的调整。升级前，应当了解下列内容：

1. 本次对OA的“即时消息”功能进行了全面调整，升级后将不能再查看到以前的即时消息。所以升级前，应当先通知员工，如果以前的即时消息还有用，可以在“消息记录”中查出来并复制到自己的电脑上。
2. 关于“外部提醒”设置：以前主控系统在OA、CRM、HR系统的“系统参数设置”功能中（或F12.8_sp1的“系统提醒设置”功能中），有一些与邮箱、短信有关的参数。如果您以前未使用过这些参数，那么不必考虑这些内容。如果您已经使用了这些参数（或在F12.8_sp1的“系统提醒设置”功能中已经进行过设置），那么完成本次升级后，需要在主控系统的“外部提醒方式设置”功能中重新进行设置。

3. 新版本中新增加的功能如果需要使用，应当根据本单位的情况自行设置到相应的角色上。系统升级并不会自动更新角色设置，因为您以前可能已经对系统中的角色进行过修改，所以升级后也应当根据本单位的需要进行设置。当然，有些新增的功能如果您暂时不需要使用，也可以等以后再进行补充、调整。
